[bookmark: _GoBack]Чтобы обрести в лице родителей ребенка союзника, надо всегда настраиваться на диалог, а не на поучение!


Уважаемые коллеги!

Чтобы установить контакт с родителями воспитанников, сделать их своими союзниками в вопросах воспитания и обучения детей, постарайтесь в общении придерживаться простых правил коммуникации:

· Улыбайтесь, улыбка ничего не стоит, но много дает! Она обогащает тех, кто ее получает, не обедняя при этом тех, кто ею одаривает. Она длится мгновение, а в памяти останется порой навсегда!

· Всегда стремитесь быть в хорошем настроении и быть приятным в общении. 

· Стараться почувствовать эмоциональное состояние родителей. 

· Находите возможность каждый раз говорить родителям что-нибудь положительное о ребенке — это лучший способ расположить родителей к себе. 

· Внимательно прислушивайтесь к просьбам и пожеланиям родителей относительно детей.

· Выполняйте просьбы родителей относительно питания, сна, одежды детей, если эти просьбы разумны и оправданы!

· Дайте родителям возможность высказаться, не перебивая их. 

· Старайтесь не вмешиваться в монолог говорящего. Внимательно слушайте все, что говорит собеседник.

· Постоянно давайте собеседнику сигналы, что вы сосредоточены на его словах: «Да-да. Понимаю Вас»

· Будьте эмоционально уравно-вешенным при общении с родителями, подавайте пример воспитанности и такта. 

· Учитывайте социальные запросы родителей (интересы, образовательные потребности) при организации общения с ними. 

· планируйте предстоящее общение: подбирайте необходимую информацию, традиционные и нетрадиционные формы организации общения и методы активизации родителей.

· В сложной ситуации старайтесь подавать пример уступчивости — этим своего достоинства уронить нельзя, но укрепить его можно.




Ошибки 
в общении педагога с родителями:

· поличное обращение, 
· торопливость в оценке ребенка с акцентом на негативные проявления, 
· сравнение ребёнка с другими детьми 
· пренебрежение к собеседнику, 
· игнорирование его настроения, состояния, жизненного опыта.
· Недоброжелательность, категоричность, сверхтребовательность
· Неумение слышать и слушать собеседника


Пусть ваше общение  с родителями воспитанников будет всегда теплым, взаимопонимание – глубоким,
а слова – точными и деликатными.
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